OFFIZIELLES ORGAN DES BUNDESVERBAND TECHNIK DES EINZELHANDELS e.V. (BVT)

4 /2023

APRIL

Nite

GRILL-SPECIAL

'

/

APFEL + BIRNEN

I

/

e

DAS FACHMAGAZIN FUR HOME-
UND CONSUMER ELECTRONICS

I Ol = S
e e

. = 1'

. L ],.-...‘ i _
- g -

IM GESPRACH:

DANIEL SCHIFFBAUER
LG ELECTRONICS



&l FA

CONSUMER ELECTRONICS UNLIMITED
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Die Zukunft
;, entdeckenund .
- erleben!

Entdecken Sie Innovationen, stellen Sie

sich die Zukunft vor und lassen Sie sich
inspirieren - alles an einem Ort. Die IFA
bringt Technologie und Unterhaltung
zusammen, um vertraute und personalisierte
Erlebnisse zu schaffen, wahrend Sie auf der
Ausstellungsflache Geschafte machen.

Das erwartet Sie:

¢ 80 Stunden Inhalt ¢ 250+ Redner

¢ 180.000 Besucher ¢ 2.000 Aussteller
¢ 1,5 Millionen Treffen

* 5.000 Presse und Einflussnehmer

NEU fur 2023

* Das intelligente Haus der Zukunft

Das Dorf der Nachhaltigkeit

IFA NEXT - die neu gestaltete Startup-Zone
Robotik-Bar ¢ Leaders Gipfel ¢ VR-Erlebnis
Internationale DJs und YouTuber

Besuchen Sie uns auf der IFA im September. Anmeldung bald moglich!

Melden Sie sich fur unseren Newsletter auf auf unserer Website an, um Uber die neuesten
Informationen auf dem laufenden zu bleiben!

ifa-berlin.com / 1.-5. September 2023



AUF DER JAGD
NACH DEM GRUNEN
DIAMANTEN

»Wir wollen einen Reparierbarkeits-
index einfithren”, ist schon langer
das Ziel der Bundesregierung, am
liebsten als europdische Losung, not-
falls auch im nationalen Alleingang.
Miissen wir demnachst zusatzlich zum
EU-Energieeffizienzlabel auch noch ei-
nen EU-Reparierbarkeitsindex an den
Elektrogeraten zeigen? Das sind die Fra-
gen, die mit dem neuen Index beantwor-
tet werden sollen: , Wie leicht lassen sich
Einzelteile entnehmen? Sind sie austauschbar? Wie langlebig ist mein Produkt
wirklich?”

In Frankreich gibt es solch einen ;
1 W
Index schon seit iiber 2 Jahren: Jﬁ“ [D.c—m"“ i’ﬁ
Zuerst nur fiir Smartphones,
Laptops, Fernseher, Rasenmaher 7:‘0 Blﬁ

INDICE DE REPARABILITE INDICE DE REPARABILITE

und Frontlader-Waschmaschinen. o o

it November 2022 auch fir Topla- (om0 b Sreria et
der-Waschmaschinen, Geschirrspiiler,  der dort seit 2 Jahren Pflicht ist.

Staubsauger und Hochdruckreiniger

(siehe Grafik). Angeblich stellen jetzt die Hersteller dort zunehmend Reparaturan-
leitungen und Ersatzteile bereit, um mehr Indexpunkte zu bekommen.

Bereits ab Ende 2024 miissen Hersteller von Mobiltelefonen fiinf Jahre
lang Updates und sieben Jahre lang Ersatzteile bereitstellen. Kommt mit
dem von der EU-Kommission anvisierten ,Recht auf Reparatur” das Reparatur-
Paradies fir die Konsumenten in der Europdischen Union? Und nicht ganz unwe-
sentlich: Werden die Elektrohandler in Zukunft etwas weniger verkaufen, dafiir
aber mehr reparieren?

Seien Sie besonders nett zu lhren Mitarbeitern im Reparaturbereich. &z Wenn
alles so kommt, wie von der Politik geplant, miisste dieser in Zukunft deutlich
wachsen ....

.. Q2

Steffen Kahnt
BVT-Geschaftsfiihrer

DAS FACHMAGATIN FIR HONE-

UND CONSUNER ELECTRONICS

Mit zwei neuen Modellen mit Wechsel-
akku schickt Karcher Verstarkung fiir
das Hartbodenreiniger-Sortiment. In
nur einem Arbeitsgang nehmen der FC
2-4 und der gropere FC 4-4 Schmutz auf
und wischen den Boden. Die rotieren-
den Walzen werden kontinuierlich aus
dem Frischwassertank befeuchtet. Sie
nehmen den Schmutz vom Hartboden
auf und wischen in einem Arbeitsgang.
(Titelfoto: Karcher)
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Auf einen Schwung

Kércher

Der bewadhrte FC 7 Cordless Premium
aus dem Hause Karcher bekommt zwei
neue Hartbodenreiniger-Modelle fiir die
leichte und feuchte Reinigung harter Bo-
denbeldge an seine Seite. Der schlankere
FC 2-4 und der breitere FC 4-4 arbeiten
schnurlos mit dem 4V Battery Power-Wech-
selakku von Karcher. Das Sortiment wachst
damit je nach RaumgroBe und Komfortan-
spruch der Kunden um weitere Alternativ-
modelle in unterschiedlichen Preisklassen
an. Das Einsatzgebiet der neuen Modelle
bleibt vielfaltig: Da beim Wischen nur wenig
Wasser verwendet wird, konnen neben ro-
busten Hartbdden wie Fliesen oder PVC
auch Holzboden wie Laminat und Parkett
gereinigt werden. Abhangig von der Art der
Verschmutzung und des Bodenbelags kén-
nen beim FC 4-4 die Drehzahl der Walzen
sowie die Wassermenge in zwei Stufen an-
gepasst werden.

HIN UND WEG

Selten war ein Werbeslogan so aussage-
kraftig wie die aktuelle Werbebotschaft von
Karcher. Denn , Weniger hin und her. Mehr
hin und weg.” beschreibt genau, was die

KARCHER

WENIGER 5
HIN UND HER.
MEHRHIN & /
UND WEG.

TESTSIEGER
ot |

FC 7 Cordless Premium

FC 4-4 Battery Set FC 2-4 Battery Set

Kommt wie der ,,grope Bruder" unters Sofa und in jede Ecke: Der schlanke FC 2-4

neuen Modelle tun: In nur einem Arbeits-
gang nehmen der FC 2-4 und der groBere
FC 4-4 Schmutz auf und wischen den Bo-
den. Die rotierenden Walzen werden konti-
nuierlich aus dem Frischwassertank be-
feuchtet. Sie nehmen den Schmutz vom
Hartboden auf und wischen in einem Ar-
beitsgang. Der Hartbodenreinger FC 4-4
verfligt diber einen Selbstreinigungsmodus,
sodass die Verunreinigungen an den Walzen
automatisch  abgespllt werden. Das
schmutzige Wasser wird in einen separaten
Tank aufgefangen. Beide Modelle haben
einen eingebauten Haarfilter, der Ver-
schmutzungen wie Tierhaare leichter auf-
nimmt.

LAUFT UND LAUFT

Ausdauerstark prasentieren sich die neu-
en Modelle auch dank den 4-V-Wechselak-
kus. Geht die Power beim Hartbodenreini-
ger zur Neige, kénnen die Akkus mit nur
einem Handgriff gewechselt werden. Die
Nutzungsdauer verlangert sich damit ent-
sprechend und Uber eine lange Zeitdauer
hinweg kann unterbrechungsfrei gereinigt
werden. Ausgestattet mit zwei 4-V-Wechsel-
akkus erreicht der FC 4-4 eine Akkulaufzeit
von circa 30 Minuten, was fiir die Reinigung

einer Flache von bis zu 90 m? ausreicht.
Wahrend sich das groBere Modell vor allem
fiir mittlere bis groBe Haushalte eignet, ist
das leichtere Modell, der FC 2-4, fir kleine-
re Haushalte ausgelegt. Mit einem Akku
ausgestattet reinigt es pro Akkuladung eine
Flache von bis zu 70 m2. Losgehen

kann es mit dem FC 2-4 direkt /
nachdem das Gerat aus der mit- Lj
gelieferten Parkstation genom- £~

men wird: Ist der Handgriff

in Reinigungsposition ge- ﬁ)
bracht, startet dank der
automatischen An- und
Ausschaltfunktion die
Reinigung. |
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Frischwasser auf
die rotierenden
Walzen, Schmutz-
wasser zuriick in
den Tank
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Fir Anspruchsvolle

Im Rahmen einer Prasentation in den Wirzburger Weinbergen hat Liebherr-
Hausgerdte neue Weinlagerschranke vorgestellt. Die Modelle der GrandCru-
Reihe bieten mittels innovativer Kilhltechnologien eine stabile Temperaturzone,

die ideale Luftfeuchtigkeit sowie den Schutz vor UV-Licht,
Geriichen oder Erschitterungen. GrandCru-Weinlager-
schranke sind so konzipiert, dass sie diese flnf Kriterien zur
optimalen Weinlagerung auf kompaktem Raum und in
modernem, elegantem Design vereinen. Die Markteinfiih-
rung der GrandCru- und GranCru-Selection-Modelle wird
mit einer breit angelegten Kampagne begleitet. Das ganze
Jahr durch wird in der Publikumspresse digital und mit

einer Radio-Kampagne fiir Liebherr-Neuheiten geworben.
Mit einem umfangreichen POS-Update will man den Han-
del ausstatten, um die Kampagne in den Geschéften zu

Martin Ludwig will mit Zuverldssigkeit und Qualitdt
begeistern - bei Vertriebspolitik und Produkten
gleichermafen. Das selektive Vertriebssystem komme
bei den Handelspartnern sehr gut an

Die Modelle der GrandCru Selection sind mit HumidityControl
ausgestattet. Die Funktion erlaubt eine prézise Regelung der
gewiinschten Luftfeuchte im Bereich von 50 % bis 80 % und
zeigt die aktuelle Luftfeuchte durchgdngig an

verlangern. Speziell fiir die Weingerate soll eine Kooperation mit falstaff eine
kaufkraftige Premium-Zielgruppe ansprechen.

In Bezug auf die Handelsuntersttitzung sieht sich Liebherr gut aufgestellt. Die
Umstellung und Zentralisierung aller Tatigkeiten auf nur ein ERP-System zum
Jahreswechsel wurde erfolgreich gemeistert. Verbesserungen der Logistikpro-
zesse mit erhohter Ausliefergeschwindigkeit konnten durch jetzt zwei groBe
Auslieferungslager erzielt werden. Durch neue Teamstrukturen im Innendienst
will man ab Mai 2023 eine ganzheitliche Kundenbetreuung und ,next level
support” erméglichen. Die Aufteilung erfolgt dann nach Vertriebskanalen.
Liebherr ist die am starksten wachsende Marke im Bereich Kihlen und Ge-
frieren. Platz 1 ist nicht mehr weit weg”, so Martin Ludwig, Head of Business
Area Deutschland. ,Nach einer sehr guten Performance in 2022 wollen wir
auch in 2023 weiter zweistellig wachsen. Das Jahr ist gut angelaufen und ich
bin hier sehr optimistisch. Denn unsere Kampagnen und neuen Produkte kom-
men ja erst noch.”

T

Tim Raue wirbt als Testimonial unter anderem fiir die
Infinite Line und die Bespoke Serie von Samsung

SAMSUNG

Raue nimmt Nachschlag

Der erfolgreiche Sterne-Koch Tim Raue nimmt bei Samsung Nachschlag.
Auch 2023 wird er im dritten Jahr in Folge als Markenbotschafter und
Testimonial fiir Samsung Hausgerate tatig sein. AuBerdem wird Raue mit
Samsung als offiziellen Partner in der neuen SAT.1-Kochshow , The sweet
Taste"” als Jurymitglied zu sehen sein. , Ich freue mich sehr, Tim Raue auch
2023 wieder an der Seite der Samsung Hausgerate zu wissen. Die Verlan-
gerung spricht deutlich flir unsere erfolgreiche Zusammenarbeit”, so Mike
Henkelmann, Director Marketing Consumer Electronics. , Die Vielfaltigkeit
seiner Kiiche und seine Liebe zum Detail passen nach wie vor perfekt zu
unserem Hausgerateportfolio. Wir freuen uns, ein weiteres Jahr Kunden
gemeinsam mit ihm zu inspirieren und neue Zielgruppen durch ihn zu er-
schlieBen.” Sternekoch Raue wird sowohl am POS als auch digital, auf
Social Media, in Print-Verdffentlichungen und bei den Handelspartner von
Samsung als Markenbotschafter der Samsung Hausgerdte eingesetzt wer-
den. Der Anbieter stellt seinen Fachhandelspartnern dariiber hinaus zu-

satzliche Werbemittel und Abverkaufsaktionen mit Tim Raue zur Verfligung, wie zuletzt die , Meister ihres
Faches” Aktion. Tim Raue wird 2023 seine Kochk{inste flir Samsung dabei nicht nur im Fernsehen, sondem

auch live prasentieren, unter anderem bei Events und Messen.

O3LIH + ¥¥3HE311 :SOL04
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Gemeinsam fiir mehr
Mundgesundheit:
Oral-B und die Inter-
national Association
for Disability and Oral
Health (iADH)

ORAL-B

Zahnpflege neu denken

Oral-B startet eine Initiative, um Mundpflege fiir alle Men-
schen integrativer, zuganglicher und positiver zu gestalten.
Denn eine neue, von Oral-B verdffentlichte europaweite
Studie zeigt, dass ein Drittel der 166 Millionen Menschen
in Europa, die in unterschiedlichen Formen (physisch und/
oder mental) von einer Behinderung betroffen sind, im
vergangenen Jahr unter Zahnfleischproblemen gelitten
hat. Fast der Halfte (47 Prozent) der befragten Menschen
mit Behinderungen wurde nicht beigebracht, wie man
Zéhne richtig putzt, und mehr als ein Finftel (23 Prozent)
der Europaer mit Behinderung fuhlt sich demotiviert, wenn
es um ihre Mundgesundheit geht. Mit der neuen, langfri-
stig angelegten Initiative , THE BIG RETHINK" hat es sich
Oral-B als Innovationsfiihrer im Bereich Mundgesundheit
zur Aufgabe gemacht, jedem Menschen einen gleichbe-
rechtigten Zugang zur Mundpflege zu ermdglichen. Oral-B
und die International Association for Disability and Oral
Health (IADH) starten gemeinsam das Programm ,, Positive
Praxis” zur Schulung von Zahnarztpraxen. Die Onlineplatt-
form von , THE BIG RETHINK" stellt zudem auch relevante
und hilfreiche Informationen fiir Menschen mit Behinde-
rung, deren Betreuer und Familien sowie fiir die zahnme-
dizinische Fachwelt zur Verfligung.

FUJIFILM

Value from Innovation

@ instax.de B instax.de

FOTO: WERTGARANTIE
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WERTGARANTIE

Starkes Neugeschaft

Das Neugeschaft boomt: Das Geschaftsjahr 2022 hat die Wertgarantie Group mit 1,8 Millionen
neuen Vertrdgen abgeschlossen. Der Bestand wuchs damit unter dem Strich um tber 350.000
Vertrage. Die Beitragseinahmen des Spezialversicherers lagen bei 373 Millionen Euro. Beim
Vertragsbestand gelang es mit 7,2 Millionen Vertrdgen in den Geschéftsbereichen CE und Bike
einen Hochststand zu erzielen. Die kombinierte Schaden-Kosten-Quote lag konzerntibergrei-
fend bei 84 Prozent. Die Wertgarantie Group verzeichnete Schadenzahlungen in Hohe von 189
Millionen Euro. Der Konzern erwirtschaftete einen Jahrestiberschuss in der GréBenordnung von
35 Millionen Euro. Auch als Arbeitgeber hat die Unternehmensgruppe im abgelaufenen Ge-
schaftsjahr kraftig zulegen kdnnen: Die Zahl der Beschaftigten stieg bis zum Jahresende auf
{iber 1.200. Das Neugeschaft im CE-Bereich liegt bei einem Plus von 20 Prozent und somit auf
dem Vor-Corona-Niveau von 2019. Der Vertragsbestand im CE-Bereich liegt europaweit bei
iber 6,7 Millionen. Die Zahl der Neuvertrage CE stieg von 1,5 auf jetzt 1,7 Millionen, die
CE-Reparaturquote liegt bei 68 Prozent.

fill your
world
with joy

instax mini 12

* Mit automatischer Belichtungseinstellung
* Perfekt fir Nahaufnahmen

instax

instax_de

@ instaxDE
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SAT-NEWS

AG SAT

HUBER+SUHNER ist ab sofort Mitglied
der AG SAT. Damit erweitert sich der
Mitgliederkreis auf 13 Firmen sowie den
Zentralverband der Deutschen Elektro-
und Informationstechnischen Handwer-
ke (ZVEH). Dazu Matthias Dienst, Vorsit-
zender des Vorstands der AG SAT: , Wir
begriiBen HUBER+SUHNER als neues
Mitglied der AG SAT. Das Interesse an
der AG SAT zeigt, dass das Okosystem
der Satelliten-Ubertragung nicht an At-
traktivitat verloren hat. Das Entwick-
lungsteam der HUBER+SUHNER BKtel
GmbH kann speziell fiir das Thema Op-
tische SAT-ZF durch die Kooperation mit
ASTRA und ihrem Profi-SAT-System
Impulse setzen.” Michael Mertens,
Geschéftsfuhrer der HUBER+SUHNER
BKtel GmbH, erganzt: ,Wir freuen uns,
die AG SAT mit unserer Expertise unter-
stlitzen zu konnen. Im Verbund mit den
anderen AG SAT Mitgliedern kdnnen wir
die Branchenplattform fir Fachbetriebe
und Verbraucher starken.”

ANGA

Nach dem fulminanten Restart in 2022
hat die ANGA COM, Europas flihrende
Kongressmesse fiir Breitband, Fernsehen
& Onling, fiir 2023 schon jetzt die
Schwelle von 420 Ausstellern und
25.000 gm Bruttoflache tberschritten.
Das ist mehr Flache als vor der Pande-
mie. Termin ist der 23. bis 25. Mai 2023
in KoIn. Hier treffen sich Netzbetreiber,
Ausriister und Inhalteanbieter zu allen
Fragen der Breitband- und Mediendistri-
bution. Es gibt mehr als 30 Panels zu
Breitband- und Medienthemen. Die
Sprecherliste und der Ticket-Shop fiir
Kongress und Ausstellung sind online.
Anmeldung auf www.angacom.de.

WHERE BROADBAND MEETS CONTENT

hitec 4/2023
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Nach dem neuen F&E Center in Velenje ist die Eréffnung eines
Standorts im slowenischen Maribor geplant

INOVACIJSKI
CENTER

HISENSE

Hohe Investitionen

Rund 45 Millionen Euro, und damit fast
20 Prozent mehr als im Vorjahr, investiert
Hisense europaweit in Forschung und Ent-
wicklung. Im slowenischen Velenje wurde
ein neues F&E Center mit dem Schwerpunkt
auf Haus- und Premiumgerate erdffnet. Un-
abhéngig davon wo die Produktion der
einzelnen Gerate weltweit angesiedelt ist
oder flr welchen Markt sie bestimmt sind: é;-
Die Entwicklung der Technologien findet in

EUROPE CENTER

»Das Label ,Made in
Europe ist wichtiger
denn je.”

SUHEL SEMERCI,
EXECUTIVE VICE PRESIDENT
DER HISENSE GORENJE
GERMANY

Europa statt. , Der Erfolg unseres Unternehmens beruht auf Forschung und Entwicklung. Innovationen sind
von zentraler Bedeutung fiir Hisense”, so Hanson Han, CEO von Hisense Europe. In den letzten drei Jahren
hat die Hisense Europe Gruppe die Zahl der Mitarbeitenden in Forschung und Entwicklung, Design und
Produktmanagement um 40 Prozent erhdht. Aktuell arbeiten 610 Mitarbeitende in diesen Bereichen in
Slowenien, Schweden und in den Niederlanden. Die Konzentration liegt auf der Entwicklung von Elektronik,
neuer intelligenter vernetzter Geréte und Dienstleistungen sowie auf der Vorentwicklung.

Vertrieb und Marketing in einer
Hand: Christian Reichenauer von
Ringfoto

RINGFOTO

Starkere Verzahnung

Zur Synergiegewinnung und starkeren Verzahnung hat Ringfoto die
Bereiche Vertrieb und Marketing zum 01. Februar 2023 zusammenge-
legt. Die neu geschaffene Position des Bereichsleiters Vertrieb/Marke-
ting wurde mit Christian Reichenauer intern besetzt. Reichenauer ist
seit August 2016 bei der Verbundgruppe und war bisher als Bereichs-
leiter Logistik & Kundenservice tdtig. Seit Juli 2020 bekleidet er auBer-
dem die Position des Country Managers Austria und ist in dieser Posi-
tion zustandig fir die Entwicklung der &sterreichischen Ringfoto mit
Sitz in Wien. Diese Funktion wird Reichenauer weiterhin parallel inne-
haben und an den Geschaftsfiihrer Thilo Rohrig berichten. Auch bei

der vertrieblichen Betreuung sind von der Verbundgruppe einige wesentliche Veranderungen, wie der Aus-
bau der Kundenbetreuung in Form eines proaktiven Vertriebsteams, geplant. Neben einer engen strategi-
schen und vor allem individuellen Kundenbetreuung im Sinne eines Account Managements, will die Ring-
foto hierdurch den stationdren Fotofachhandel langfristig unterstiitzen und starken.
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.Anderen Modellen voraus", so
das Votum vom ETM Testmagazin
iiber die E6 von Jura

ETM TESTMAGAZIN
JURA
E6 (EC)

SEHR GUT

Einzeltest
Kaffeevollautomat
www.etm-testmagazin.de
\

95,2 %

03/2023

JURA

Rundherum
verlockend

Das Jura-Erfolgsmodell E6 hat das begehrte
ETM-Testsiegel gewonnen. Der Hersteller sieht
dies nach dem Sieg bei Stiftung Warentest in
2020 als weiteren Beleg fir die Attraktivitat des
besonderen Vollautomaten. Die E6 von JURA
verspricht viel und halt es auch, wie die Priifer
von ETM im Rahmen eines aktuellen Tests fest-
stellten. Aus dem Grund verliehen sie dem Mo-
dell die Note ,sehr gut”. Das Gesamturteil: In
den Augen der Tester ist der Vollautomat ,in
allen Aspekten verlockend”. Nahezu alle Aus-
stattungsmerkmale wurden von den Testern
positiv hervorgehoben. So sprachen sie beim
Mahlwerk von einer meisterlichen Qualitat,

denn es kann vom Nutzer definiert werden, ob der Vollautomat Boh-
nen oder vorgemahlenes Pulver verwenden soll. Ferner, so die Juroren,
sei die Reinigung bequem zu verwirklichen. Beeindruckt zeigten sie
sich zudem von den smarten Merkmalen des Modells, wie der App
J.0.E., sowie Gerduschpegel und Energieverbrauch. Das Bedienerleb-
nis ist dank der eingesetzten Hard- und Software vorbildlich, die Qua-
litat der Spezialitaten, laut der Tester, hinreiBend. Aroma und Volumen
kdnnen an personliche Anspriiche angepasst werden. Besondere Er-
wahnung fand nicht zuletzt die Tatsache, dass die E6 neben Milch
auch Hafermilch, Mandelmilch, Kokosmilch und weitere Milchalter-

nativen zu hochwertigem Schaum verarbeiten kann.

BEKO GRUNDIG

Nachhaltigkeit im Fokus

Beko Grundig Deutschland behalt im Jahr 2023 wei-
terhin das Thema Nachhaltigkeit im Fokus. Fir die
zweite Jahreshalfte erwartet man eine Verbesserung
der Konjunktur und damit auch der Geschéftslage.
. Wir blicken optimistisch nach vorne und fokussieren
uns auf unseren Kernbereich, den Einbaumarkt, den
Ausbau unseres Nachhaltigkeitssortiments und ener-
gieeffiziente Technologien. Zusammen mit einem sich
gut entwickelnden Kundenmix und neuen Produkten
in der Pipeline sehen wir hier groBes Potenzial, das wir
weiter erschlieBen wollen. Unser Ziel ist Wachstum in
allen Bereichen und hier sind wir auf einem guten
Weg", sagt Marius Stoica, Geschaftsfiihrer der Beko
Grundig Deutschland. Die ersten Wochen im Jahr 2023
entwickelten sich in allen Sparten bereits vielverspre-
chend. Im Geschéftsjahr 2022 hat das Unternehmen
etwas Uber 300 Millionen Euro Umsatz erzielt und
konnte damit das Rekordergebnis aus dem Vorjahr
nicht erneut erreichen. Beeindruckend sei jedoch die

,,Bei Beko Y(

auf besonders energie- und was-
sersparende Gerdte in den besten
Energieefhizienzklassen.”

MARIUS STOICA, DEUTSCHLAND-CHEF
VON BEKO GRUNDIG

Entwicklung in den Bereichen ElektrogroB- und Kleingerdte, in denen die Ergebnisse die allgemeine Markt-
entwicklung sogar (ibertroffen haben. Die Sparte Kiihlen verzeichnete ein Umsatzplus von 18 Prozent und
Bodenpflege plus 22 Prozent. Im Einbau-Geschaft konnte man 26 Prozent und im Bereich Spiilen 8 Prozent
Umsatz zulegen. , Das Jahr 2022 war fiir die gesamte Branche nicht leicht. Vor dem Hintergrund der aktu-
ellen Lage sind wir mit dem Geschaftsergebnis daher zufrieden”, erldutert Stoica.

9IANNYO 0%39 :0104

Innovationen vor Ort

20. HighEvent
ProductTour 2023

24. April - 11. Mai
Save the date!

11.05.
Hamburg
04.05.
Bochum Berlin
10.05.
09.05.
KoIn
Mainz
08.05.
Frankenthal
24.04.
02.05.
26.04. Nurnberg
Stuttgart
25.04.
27.04.
Offenburg Miinchen

Jahre
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eit sechs Jahren fiihrt Daniel Schiffbauer das
Home Entertainment-Geschéft von LG Electronics.
Wie wichtig Vertrauen und partnerschaftliches
Miteinander sind, durfte er schon zuvor bei Thom-
son und Samsung unter Beweis stellen. Zu Beginn
seiner Tatigkeit bei LG hatte er beim Handel , zer-
schlagenes Porzellan” zu kitten, das die haufigen
Managementwechsel des Unternehmens hinter-
lassen hatten. Die Aufbauarbeit zahlt sich jetzt
aus: LG hat rund ein Viertel des TV-Marktvolu-
mens erreicht. hitec sprach mit Schiffbauer tber Innovationen,
Erfolge — und die Tragheit der Masse.

hitec Magazin: Herr Schiffbauer, der Markt schwachelt, aber bei
LG herrscht Feierlaune. Woran liegt das?

Daniel Schiffbauer: Man hat es in Las Vegas schon gesehen: Wir
feiern 10 Jahre OLED. Wir haben noch ein zweites Jubildum, nam-
lich 5 Jahre Sieger bei der Stiftung Warentest. Unter den 10 besten
Fernsehern sind exakt 10 LG OLED-TVs. Diese Qualitat hat nattirlich
einen groBen Anteil an unserer Erfolgsgeschichte. Wenn man die
Meilensteine Revue passieren ldsst, erinnert man sich an Innovatio-
nen wie den ersten hauchdlinnen Wallpaper, den Rollable, das erste
8K-Modell und den Flex mit 20 Krlimmungsstufen. Entscheidend
fiir unseren Markterfolg ist jedoch die hervorragende Bildqualitét
unserer OLED-TVs.

Das hat Verbraucher und Handler aber nicht sofort iiberzeugt,
oder?

Als wir mit den ersten 4K-OLED-Geraten auf den Markt kamen,
haben viele Handler damals gesagt: ,Ich warte erstmal ab”. Das
Vertrauen war bei den Handelspartnern nicht sehr hoch, weil sie in
der Vergangenheit viele Auf's und Ab’s erlebt haben, Management-
wechsel und auch Strategiewechsel. Wir sind seitdem kontinuierlich,
gesund, stabil und substanziell gewachsen. Mittlerweile haben wir
fast 25 Prozent Wertmarktanteil bei Fernsehern erreicht und waren
sogar schon mal finf Wochen und im Monat November 2022 die
Nummer Eins im Markt. Da das Thema OLED seit Jahren (iberragend
funktioniert, sind wir in letzter Zeit kontinuierlich bis zu dieser Steig-
héhe gewachsen. Jetzt méchten wir konsolidieren und die Infra-
struktur ausbauen. Die 25 ist fiir mich eine goldene Zahl und fir LG
eine erfreuliche GroBe, bei der wir mindestens bleiben wollen und
von der wir nichts abgeben wollen. Etwas mehr darf es natiirlich
immer sein. Bei schnellem Wachstum bleiben aber bestimmte Din-
ge zuriick, weshalb wir qualitativ aufholen miissen.

Hort sich fast so an, als waren Sie mit dem
Status quo zufrieden?

Wir haben jedenfalls einen sehr verniinf-
tigen Businessplan fir 2023. Und dieser
Plan baut auf dem letzten Jahr auf, das be-

kanntlich sehr schwierig war. Ziel ist es, nicht hohere, sondern bes-
sere Umsatze zu machen — vor allem im Premium-Segment. In ei-
nem riickldufigen oder stagnierenden Markt macht es einfach Sinn,
héherwertig zu verkaufen und die von Kundenseite nachgefragten
Stiickzahlen mdglichst wertorientiert zu bedienen. In diesem Jahr
geht es nicht darum, zwingend mehr Stiickzahlen oder mehr Um-
satz zu machen. Es geht darum, mehr Geld zu verdienen. Wir ma-
chen nichts Verriicktes und fahren auf Sicht.

Damit ist auch das Management im Headquarter zufrieden?

Man unterstellt ja gerne, dass man das Heil im Wachstum findet.
In erster Linie arbeiten wir aber alle fir Ertrag. Der deutsche Markt
ist der engste und harteste Multi-Marken-Markt und immer noch
der dezentralste Markt der Welt. Die Entscheidung, wie stark man
hier wachsen will, entscheidet auch tber die Profitabilitat. So gese-
hen war unser Wachstumskurs nicht immer nur zum Freuen. Im
letzten Jahr hatten wir zum Beispiel besonders schwierige Verhalt-
nisse durch den Wechselkurs.

Wir haben auch gelernt, eine Rolle zu spielen, bei der an uns
keiner mehr vorbeikommt. An der eigenen Qualitat zu arbeiten
heiBt ja auch, dass die Prozesse und Strukturen in Service und
Verwaltung aufholen miissen. Dass wir heute 3-mal mehr Umsatz
machen heiBt nicht, dass ich 3-mal mehr Leute einstellen kann.
Und nochmal: Wir haben fiir dieses Jahr eine sehr verniinftige Pla-
nung.

Unabhangig von LG: Wie wird sich die OLED-Technologie insge-
samt entwickeln?

Insgesamt steht OLED heute etwa fiir ein Drittel des Marktes, im
vierten Quartal des vergangenen Jahres hatte OLED sogar einen
Wertanteil vom TV-Geschaft von 40 Prozent. Vor allem im Premium-
Segment sehe ich damit das Ende der Fahnenstange aber noch
lange nicht als erreicht an.

Wir haben in Deutschland derzeit etwa 700.000 Haushalte, die
einen Fernseher oberhalb von 1.000 Euro kaufen. Das kann man
ein wenig nach oben ziehen, aber die Stiickzahlen im Premium-
Bereich sind nicht beliebig steigerbar. Allein schon aufgrund der
vorhandenen Kaufkraft. Von diesen 700.000 wollen wir selbstver-
standlich die Mehrheit fiir unsere OLED-Fernseher begeistern. Aber
viel mehr macht auch keinen Sinn, weil wir wissen, dass kein Hand-
ler ausschlieBlich LG-Fernseher verkaufen mdchte und eine gewisse
Marken-Auswahl braucht.

Was gibt der TV-Markt in diesem Jahr her?

Eigentlich ist es eine einfache Formel. Wir haben 43 Millionen
Haushalte und die brauchen alle 7 Jahre einen neuen Fernseher. Das
macht 6,1 Millionen Stlick pro Jahr. Aus dieser Logik heraus haben
wir 2020, also im ersten Corona-Jahr mit seinem Cocooning-Trend,
den Markt deutlich Gber dem normalen Bedarf mit Fernsehern aus-
gestattet. Das waren vorweggenommene Kéufe. Die hat sich der
Markt wieder zuriickgeholt mit einem deutlichen Minus im Folge-

Wir haben 2024 theoretisch
ein aufgestautes Potenzial von
fast 9 Millionen Fernsehern.”



,Das Ziel ist es, nicht hohere,
sondern bessere Umsditze

zu machen - vor allem im
Premium-

jahr. Dann kam das Jahr 2022 mit einem massiven Einbruch auf ein
Niveau weit unter dem eigentlichen Bedarf.

Ich gehe mal davon aus, dass Marz bis Dezember in diesem Jahr
genauso flach verlaufen, wie im vergangenen Jahr, da es keine ex-
ternen Impulse gibt. Das Thema Energie, Inflation und Kostendruck
ist nach wie vor da. Wir haben kein Sportevent und wissen alle, was
an Reisen gebucht worden ist. Reisen ist extrem teuer geworden.
Aber das scheint den Menschen in diesem Jahr wichtiger zu sein,
als ein neuer Fernseher.

Und wann l6st sich dieser Stau auf?

Wenn ich das hochrechne, dann haben wir 2024 theoretisch ein
aufgestautes Potenzial von fast 9 Millionen Fernsehern — weil in
den beiden Jahren davor 2,9 Millionen Stiick nicht gekauft worden
sind. Hier schlummert richtig viel Nachfrage im Markt. Bis es so weit
ist, heiBt es ruhig bleiben und so hochwertig wie maglich verkaufen.

9 Millionen Fernseher im Jahr gab es erst ein einziges Mal ...

... und das werden wir wohl auch nicht wieder erreichen. Aber
es kommt ein neuer Aufschwung und der kommt spatestens im
kommenden Jahr. Ich finde es deshalb wichtig, dem Handel zu er-
kldren, dass wir zwei Jahre lang ein Potenzial von Millionen Gerdten
haben liegen lassen, die jetzt irgendwann gekauft werden. Es konn-
te auch passieren, dass sich dieser Knoten schon friiher [6st und wir
die Flat-Situation im Markt schon im dritten Tertial dieses Jahres
verlassen.

Das heiBt, Sie bereiten sich auf eine heile , Black Week"” vor?

Diese Aktivierung des Endverbrauchers durch den Handel ist si-
cher auf einen festen Zeitpunkt bezogen Uber alle Hersteller und
Produktgruppen hinweg zusatzlich umsatzférdernd. Was ich aber
sagen will, ist etwas anderes: Erst, wenn der Sommer zu Ende geht
und man sich wieder mehr im Wohnzimmer aufhalt, befasst man
sich starker mit dem Thema Fernsehen. Und der aufgestaute Bedarf
ist da - fiir den Handel konnte es also eine lohnende Anstrengung
sein, dieses Potenzial nicht erst in 2024, sondern schon friiher zu
erschlieBen.

Nur iiber den Handel? Wie stehen sie zum Direktvertrieb?
Eigene Laden oder Mono-Marken-Stores sind nicht geplant. Fir
den Onlineverkauf auf unserer Homepage haben wir nur geringe
Planumsétze. Einige Wettbewerber betreiben das sehr professionell,
fiir uns ist es eine notwendige Marketingplattform. Stand heute
legen wir keinen bemerkenswert hohen Fokus auf Eigenumsatze.

Sie waren auf der KOOP in Berlin und haben wenige Tage spater
ihre LG Convention in Frankfurt durchgefiihrt. Wie geht das zu-
sammen?

(44

Segment.

Beides ist fiir uns wichtig. Bis zur
KOOP haben wir uns um das alte Sor-
timent und den sauberen Abverkauf
geklmmert, seit der LG Convention
reden wir nur noch (ber das neue
Line-up. Ich mag das KOOP-Format, es
ist ein wenig wie eine kleine IFA. Rund
90 Prozent der Handler von expert und
Euronics waren da. Wir hatten aus-
schlieBlich gute Gesprache und es
herrschte gute Stimmung. Man sollte
aber eventuell auf 2-3 Tage verkiirzen und die Handler beider Ko-
operationen gleichzeitig auf die Messe lassen. Zu unserer Conven-
tion hatten wir dber 1.000 Einzelregistrierungen und das Feedback
ist Uberragend. Die Location und die Stadion-Atmosphére kamen
sehr gut an, auch bei vielen kooperierten Partnern, die das erste
oder zweite Mal dabei waren. Auf unserer Convention stellen wir
ausfiihrlich unsere Neuheiten vor.

Was steht beim Sortiment im Mittelpunkt?

Ein Thema, das wir im Rahmen der LG Convention stark betont
haben, ist das Thema Soundbar. Auch hier haben wir tolle Tester-
gebnisse erzielt und neben wertigem Material natiirlich eine hohe
Soundqualitat. Wer hatte das vor finf Jahren gedacht, dass die
meistverkaufte LG Soundbar eine Preisempfehlung von fast 1.700
Euro hat? Hier gehen wir jetzt mit der passenden Soundbar zur
OLED C-Serie noch einen Schritt weiter und werden den Bereich
durch vielfdltige Marketing-Aktionen deutlich beleben.

AuBerdem haben wir natiirlich unsere neue TV-Range prasen-
tiert. LG hat das groBte Line-up an OLED-TV-Geraten. Basis fiir die
Bildqualitat ist unser pfeilschneller a9 Gen 6 Prozessor in Verbin-
dung mit dem besten Betriebssystem. Dazu kommt die neueste
OLED evo Technologie mit Brightness Booster und einer neuen Light
Control Architecture, die gemeinsam bis zu 70 Prozent mehr Hellig-
keit bringen.

Wie prasentieren Sie sich auf der IFA in Berlin?

Die grundsatzlichen Planungen fiir die IFA liegen in den Handen
der Zentrale in Korea. Dies wird zu einem spateren Zeitpunkt kom-
muniziert. Ich personlich bin ein Fan der IFA und freue mich schon
darauf.

Herr Schiffbauer, vielen Dank fiir das Gesprach.
Die Fragen gestellt hat:

Joachim Diinkelmann
j-duenkelmann@hitec-magazin.de
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Tischgrill BBQ 2003

Gefundener Preis: UVP 116,99 Euro

B , Massive, abnehmbare Alu-Druckguss-Grillplatte mit integrierten
Heizelementen.”

M , Zuschaltbare Turbo-Grillzone zum schnellen, scharfen Anbraten.”

B, Integrierter Fettablauf fiir gesundes, fettarmes Grillen.”

OptiGrill Elite GC750D

Gefundener Preis:
UVP 389,99 Euro

B , Automatische Anpassung der Grilltemperatur und Grillzyklen je nach Dicke und
Art des Grillguts.”

M , Intuitives digitales Display mit Schritt-flir-Schritt Anleitung und prazisem Y ﬁ
Countdown.” : L—% i

M , Grillplatte und extragroBer Saftauffangbehalter sind spiilmaschinengeeignet.” ﬂ

JOANNE DETROY, PRODUCT
MANAGER ELECTRICAL COOKING
TEFAL:

»lefal garantiert mit dem
OptiGrill Elite dank seiner
patentierten Technologie
auch in den noch kalten
Frithjahrsmonaten perfekte
Grillergebnisse je nach per-
sonlichem Geschmack! So ist
die Kunst des perfekten Gril-
lens von Fleisch, Gemiise
und anderen Gerichten nicht
nur im Sommer ein High-
light, sondern auch in den
kiihleren Jahreszeiten.“
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B , Entwickelt fir FlexInduktions-Kochfelder.”

Grillplatte HEZ390522 M , |deal fiir das Braten von z. B. Steak und Gemiise wie auf einem Grill.”
Gefundener Preis: UVP 356 Euro

M, Aus Aluminiumguss gefertigt und mit einer Keramikversiegelung versehen.”

CASO DESIGN

Vakuumierer VRH 590 advanced
Gefundener Preis: UVP 179,99 Euro

FOTO: CLOER

B , Grillgut lasst sich im Handumdrehen marinieren,
da durch den entstehenden Unterdruck Aromen

schneller und intensiver aufgenommen werden.”
M ,Regulierbare SchweiBzeit fiir trockene und

|ll

feuchte Lebensmittel.

M ,2,5 mm dicke, stabile SchweiBnaht fiir Beutel bis
max. 30 cm Breite bei beliebiger Lange.”

FOTO: CASO DESIGN

Barbecue-Grill 6789

Gefundener Preis: UVP 199,99 Euro

M , Stufenlos verstellbarer Temperaturregler.”

B , Mit integriertem separatem Ablagerost unter-
halb der Grillplatte.”

B ,Das Heizelement ist direkt in die Grillflache
integriert.”
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BRAUN

Braun Multigrill

Gefundener Preis: UVP ab 115 Euro
(ab Mitte des Jahres erhaltlich)

FOTOS: BRAUN

Bl ,Die in den Grillplatten integrierten
Heizstabe sorgen fiir eine perfekte
Grillleistung und reduzieren die Vor-
heizzeit.”

M 3 Grillpositionen flir mehr Vielfalt.

Bl , Grillplatte, Flachplatte und Waffel-
eisen bieten volle Flexibilitat."

n

JUDITH UNGER, PRODUCT MANAGER BRAUN:
»Wir haben den Anspruch, tibergreifend die Haushaltsmarke
Nummer eins zu sein. Das unterstiitzen wir dieses Jahr mit der
Einfiihrung einer neuen Produktkategorie. Ab Mitte des Jahres
erweitern Kontaktgrills das Produktangebot der Marke Braun
und laden Waffel- und BBQ-Fans zum vielfdltigen und gesunden
Grillvergniigen fiir drinnen und drauf3en ein.”

BBQ & Press Grill

Gefundener Preis:
219,90 Euro

MOVE0HLSYD 0104

B , Voreingestellte One-Touch-Funktionen
fur die Zubereitung von Paninis, Burgern
und Steaks.”

M , Durch komplettes Aufklappen ist ein
offener BBQ-Modus mdéglich.”

B , Einfache Reinigung der Platten in der
Splilmaschine.”

GASTROBACK

Design Tischgrill Plancha & BBQ

Gefundener Preis: UVP 169,99 Euro

B , Zwei professionelle Grill-Wendeplatten aus massivem Alu-
Druckguss mit zwei Temperaturkreisen.”

B , Temperaturen von 30 Grad bis 250 Grad mdglich.”

B , Dank Antihaftbeschichtung ist kein zusatzliches Fett
notwendig.”

39VS:0104
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Profi Plus Urban Master Grill

Gefundener Preis: 699 Euro

B , Kombination aus Elektrogrill und Backofen.”
B , Geringer Platzbedarf durch kompaktes Design.”

M , Leistungsstarke 3.000 Watt sorgen fiir Temperaturen
von tiber 300° C."

FOTO: ROMMELSBACHER

SEVERIN

SEVO Smart Control GTS (PG 8139)
Gefundener Preis: 799 Euro

M ,3-Zonen-Hochleistungsgrill: 500° C Spitzen-
temperatur fiir perfekte Brandings auf der
BoostZone, Grillklassiker auf der ClassicZone
und Slowgrilling auf der indirekten Grillzone
mit Deckel.”

B ,Smartes Grillen mit App-Steuerung und um-
fangreiche Rezeptsammlung samt Rezeptpilo-

i nu

ten 'Grillmaster’.

M , Miniatur-Outdoorkiiche: Vielfaltig grillen,
braten, rauchern, garen, backen — flexibel er-
weiterbar durch Gusseisenrost, Plancha und
Raucher-Box."

NI¥3A3S 0104

ROMMELSBACHER

CERAN® Grill CG 2308/TC

Gefundener Preis:
UVP 289,99 Euro

B , Wunschtemperatur von
80° C bis 280° Cin 10er-
Schritten einstellbar.”

M ,Original SCHOTT CERAN®
Glaskeramik Grillflache mit
integrierter Warmhaltezone.”

W , Elektronische Bedienung
tiber Touch Control Senso-

u

ren.
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TCL 98C73
Gefundener Preis: UVP 6.499 Euro

TCL 98C73

Nr.1in 98" TV
Nr.2 im TV-Markt
Nr.1in Android/Google TV

.Mit 98 Zoll und einer Diagonalen von 248 cm
wird der TV zum Heimkino.”

»Als Smart und Google TV kdnnen alle gangigen
Apps & Sprachassistenten genutzt werden.”

= .Mit 120 Hz, ALLM & HDMI 2.1 verfiigt er iiber die
optimalen Features fiirs Gaming."

]
-

L Google TV Q)

DAVID CHUN, GESCHAFTSFUHRER
TCL DACH:

»Mit unserem 98 Zoll Flag-
ship-Modell wollen wir unse-
& ren Handelspartnern, Fach-

O ) hindlern, Einkiufern und im

Mittelpunkt, dem Endkonsumen-
ten, die XXL Premium Alternative zum Heimkino
anbieten.”

FOTO: MIDEA

MF200W80WB-14AS
Gefundener Preis: UVP 569 Euro

. Der leise Inverter-Motor ist komplett wartungsfrei.”
,Das Steam Care-Programm beseitigt bis zu 99,9 % der
Bakterien mit heiBem Dampf.”

. Volle Flexibilitat mit Turbo-Modus, Startzeitvorwahl
und der Moglichkeit, Wasche jederzeit unkompliziert
nachzulegen.”




Attentiv Wasserkocher

Gefundener Preis: UVP 109,99 Euro

LEinstellbar von 40 bis 100° C fiir mehr Flexibilitat bei der Zubereitung
von Tee, Kaffee oder Babynahrung.”

+Ziehzeit-Timer fiir die Teezubereitung.”
1,7 | Fassungsvermdgen ohne Teesieb, 1,5 | mit Teesieb. "

kitchen wand™

Gefundener Preis: UVP 189,95 Euro

~Multifunktionsgerat mit 5 verschiedenen Aufsatzen,
Ladegerat und Messbecher.”

.Der integrierte, wiederaufladbare Akku erméglicht
eine durchgehende Nutzungsdauer von bis zu
32 Minuten.”

Finf verschiedene Geschwindigkeitsstufen
fir maximale Flexibilitat in
jedem Zubereitungsschritt.”

FOTO: BLACK + DECKER
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WERTGARANTIE

Unsere Mission gegen
Elektroschrott:

Reparieren statt
Wegwerfen.

Partner werden und profitieren:

e Neue Chancen fiir lhre Kundenbindung

e Mehr Gesprachsanldsse mit lhren Kunden

e Hohere Werkstattauslastung

e \Weniger Elektroschrott durch hohere
Reparaturquote

e Viele Pluspunkte in Sachen Klimaschutz

Einfach anrufen unter 0511 71280-111

Mehr Infos zu Reparieren
statt Wegwerfen:

Ihr Spezialist flir Gerateschutz und Garantieversicherung
fir alles, was einen Akku oder Stecker hat.
Since 1963 | Made in Germany | wertgarantie.com

-

(i y\ Kunden-
zufriedenheit
- Kundenbetreuung
. . ®
TUVRheinland
GEPRUFT | www.tuv.com

ID 9105052129

—> \WVERTGARANTIE®

Einfach. Gut. Geschiitzt.
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Was ist das Schonste an unserer Branche?
Die Berechenbarkeit der Unberechenbarkeit und dass
wir mit unseren Produkten Menschen Freude bereiten.

Was treibt Sie an?
Teamgedanken zu wecken und die Welt mit jeder noch
so kleinen Tat ein Stlckchen besser zu machen.

Welcher Wert spielt in Ihrem Leben
eine besondere Rolle?

Es sind mehrere: Verbindlichkeit,
Zuverlassigkeit, Respekt.

Was war lhr schonster
Lustkauf?

Als ich mir 1990 einen 1979%r
Alfa Romeo Spider schenkte.

Welches Buch lesen Sie gerade?
Oliver Schneider: Der Wille ent-
scheidet. Der ehemalige KSK-Offizier
und jetzige Sicherheitsberater berichtet
liber seine Strategien im Umgang mit Krisen-
situationen.

Welchen Klang/Gerausch/Musik mogen Sie

am liebsten?

Der Auspuffklang meines Alfa gemischt mit Rock aus
den 70/80em.

Wofiir sind Sie dankbar?
Da gibt es sicher Vieles: Fiir die bodenstandigen Werte,
die mir meine Eltern vermittelt haben. Fiir meine Frau,

18
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die hinter mir steht, meine Unruhe aushalt und mir
meine Fehler verzeiht. Fir meine Kinder, die es mir
so einfach machen, stolz auf sie zu sein. Dass mir
meine Mentoren, allen voran mein inzwischen verstor-
bener Freund Franz Simais, immer wieder den Spiegel
vorgehalten haben und mit Rat und Tat zur Seite
standen. Dass mir die Zusammenarbeit mit
meinem Chef, den Kollegen und mei-
\l nem Team jederzeit Spal3 macht.
l h
, Wenn Sie einen Wunsch frei
Wem wiirden Sie einen Orden
verleihen?
Den Menschen, die sich fiir das Wohl anderer einset-

hatten, welcher ware das?
Vernunft und Respekt unter den

zen. Dies sollte einhergehen mit einer angemesseneren

Bezahlung.

Was mdgen Sie an sich gar
nicht?
Meine Schwierigkeit, einfach
mal innezuhalten.

Menschen.

Wie entspannen Sie am Besten?
Beim Joggen, Segeln und Skifahren.

Schenken Sie uns eine Lebensweisheit?
Mit Freundlichkeit, Respekt und Fairness 6ffnen sich
Turen.

FOTO: METZ
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SAMSUNG

Mit Coolness an der Spitze
Top-Testergebnisse in Folge

SAMSUNG

GUT (2,2)

Zusammen mit einem
weiteren Gerat

Im Test:
e SEHRGUT |3 o mtimaionen S

T B SEHR GUT
Warentest W§E) : : Qualitétsurteil: 4x gut, Warentest (1.4)

N
tsur ©
2x befriedigend, e
Produkigleich mit 3x ausreichend
el oc Tt
RB3BATBGASY/EF J Ausgabe 12/2021 -
N

10 Kiihl-Gefrier-
www.test.de

-—
Im Test: 10 Kiihl-Gefrier- i i
Im Te: ihl-Gefrier- g Kombis freistehend

Kombis freistehend

Qualitétsurteil: D Qualitatsurteil:
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Samsu 8A7B6AS9/EG

1 Stiftung Warentest GUT (2,2), Ausgabe 12/2021, Testsieger zusammen mit einem weiteren Gerat, Samsung RS6GA8521B1/EG, im Test: 9 Side-by-Side Kiihl-/Gefrierkombinationen, Qualitdtsurteil: 4x gut, 2x befriedigend,
3x ausreichend. | 2 Stiftung Warentest, Testsieger, SEHR GUT (1,4), Ausgabe 09/2022, Samsung RL38A776ASR/EG, im Test: 10 Kiihl-Gefrier-Kombis freistehend, Qualitatsurteil: 2x sehrgut, 8x gut. | 3 Stiftung Warentest,
SEHR GUT (1,5), Ausgabe 0972022, Samsung RL38A7B6ASY/EG, produktgleich mit getestetem Samsung RB38A7B6ASY/EG, im Test: 10 Kiihl-Gefrier-Kombis freistehend, Qualitatsurteil: 2x sehr gut, 8x gut.



